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FUNDUSZ WSPOEPRACY
Data: 5 stycznia 2017 r. ZAPYTANIE OFERTOWE nr

1/DWES/OST/FFW/2017

Doradztwo specjalistyczne (marketingowe)

Fundacja Fundusz Wspotpracy (lider projektu) zwraca sie z prosbg o przedstawienie Parnstwa oferty
z uwzglednieniem ponizszych wymagan:

|. Opis przedmiotu zamowienia:

1)

5)

/

Swiadczenie specjalistycznego doradztwa indywidualnego i/lub grupowego dla uczestnikéw
Projektu ,Inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spotecznej w subregionie ostroteckim” umowa
nr RPMA.09.03.00-14-5080/16-00 w zakresie:

a) marketingowym (planowanie marketingowe, ksztattowanie elastycznosci ofertowej, polityka
ksztattowania cen | optymalizacji kosztow, opracowanie/modyfikacja strategii
marketingowe] przedsiebiorstw spotecznych, badania rynku, wypracowanie i wdrazanie
standardow obstugi klienta przez PES, nawigzanie i rozwo] wspolpracy ze specjalistami
w zakresie projektowania produktéw i ustug)

Specjalistyczne doradztwo (marketingowe) skierowane bedzie m. in. do:

a) osob fizycznych/oséb prawnych chcacych zatozy¢ podmiot ekonomii spotecznej i/lub
przedsiebiorstwo spoleczne zgodnie z definicja zawartg w ,Wytycznych w zakresie
realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wigczenia spolecznego i zwalczania ubdstwa
z wykorzystaniem srodkéw EFS i EFRR na lata 2014-2020", PES/PS tworzacych nowe

miejsce pracy,
b) istniejgcych podmiotow ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych.

W ramach zamoéwienia Oferent zobowigzany jest do realizacji specjalistycznego doradztwa
zgodnie z zapisami ,Standardow Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej’, stanowigcymi
zatacznik nr 2.

Oferent zapewnia wszelkie niezbedne materiaty i sprzet do swiadczenia ustugi, w tym komputer
z dostepem do Internetu oraz legalnym oprogramowaniem niezbednym do prowadzenia zajec.

taczna liczba godzin specjalistycznego doradztwa marketingowego do zrealizowania w ramach
projektu obejmuje maksymalnie 220 godzin.

a) Liczba godzin doradztwa marketingowego bedzie ustalana indywidualnie dla kazdego
klienta Osrodka Wsparcia Ekonomii Spofecznej na postawie analizy potrzeb. Zamawiajgcy
zastrzega, ze w zaleznosci od faktycznego zapotrzebowana, ostateczna liczba godzin
moze by¢ mniejsza od wskazanej powyze;.

b) Oferent zobowigzuje sie dodatkowo do regularnych spotkan z zespotem projektu. Czas
spotkan z zespotem projektu nie wchodzi w zakres godzin przeznaczonych na doradztwo.

Oferentem nie moze by¢c podmiot, ktdry jest pracownikiem/wspétpracownikiem/osoba
$wiadczacyg juz na rzecz zamawiajgcego jako przedsiebiorca jakiekolwiek ustugi/czynnosci w
ramach projektu ,Inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spotecznej w subregionie ostroteckim”
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7) Do udziatu w postepowaniu Zamawiajacy dopuszcza osoby fizyczne (samodzielnie i osobiscie
realizujgce przedmiot zamoéwienia) oraz podmioty zatrudniajgce specjalistow — wskazujac
konkretne oscby do przeprowadzenia danego zakresu specjalistycznego doradztwa.
Nie dopuszcza sie skiadania ofert przez konsorcja.

8) Zamawiajgcy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniem ustugi
(np. noclegi, dojazdy, wyzywienie). Wszelkie koszty zwigzane =z przygotowaniem,
przeprowadzeniem oraz rozliczeniem wykonywanej ustugi doradczej ponosi Wykonawca.

. Kodly i nazwa CPV:

72220000-3 Ustugi doradcze w zakresie systemow i doradztwo techniczne

79400000-8 Ustugi doradcze w zakresie dziatalno$ci gospodarczej i zarzagdzania oraz podobne

Zrodio finansowania:

Projekt ,Inkubacja i Wsparcie Ekonomii Spotecznej w subregionie ostroteckim”, wspoffinansowany
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach programu RPO WM na lata 2014-
2020. Projekt realizowany jest w partnerstwie przez Fundacje Fundusz Wspédtpracy (Beneficjent,
Lider projektu) i Stowarzyszenie Krajowy Ruch Ekologiczno—-Spoteczny (Partner). W przypadku
projektéw partnerskich nie jest dopuszczalne angazowanie pracownikéw lub wspétpracownikow
partnerow przez beneficjenta i odwrotnie.

Miejsce i termin realizacji zamoéwienia:

Miejsce
Subregion ostrotecki tj. powiaty: ostrotecki, ostrowski, przasnyski, makowski, wyszkowski,
m. Ostrofeka.

Doradztwo swiadczone bedzie w miejscu wystgpienia zapotrzebowania na swiadczenie doradziwa,
tzn. w biurze Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej i/lub w miejscu dogodnym dla klienta (np.
siedziba przedsiebiorstwa spotecznego), lub w innym, wskazanym przez Zamawiajgcego miejscu.

Doradztwo $&wiadczone bedzie przede wszystkim bezposrednio, jedynie  wyjatkowo
w uzasadnionych przypadkach i po wczesniejszym ustaleniu z kierownikiem OWES mozliwe jest
$wiadczenie doradztwa posrednio (np. mail).

Termin

Doradztwo $wiadczone bedzie od momentu podpisania umowy do kwietnia 2019 r. Terminy
realizacji doradztwa beda ustalane w trybie roboczym z wybranym Wykonawca. Doradztwo bedzie
realizowane na biezaco zgodnie z potrzebami klientow OWES. Wsparcie doradcze musi zostac
udzielone w ciggu 3 dni roboczych od zgloszenia zapotrzebowania na taka ustuge ze strony klienta.

Wymagania wzgledem Wykonawcy (kryteria podmiotowe):

Zamowienie moze by¢ udzielone wytgcznie Oferentowi spetniajgcemu ponizsze warunki
(tj. dysponujacemu osobami spetniajgcymi ponizsze warunki):
1. Wyksztaicenie wyzsze.

2. Posiadanie minimum trzyletniego dos$wiadczenia zawodowego w obszarze Swiadczonego
doradztwa.

3. Zrealizowanie w okresie 2014 - 2016 co najmniej 300 godzin szkolen/doradztwa, w zakresie
ktérego skifadana jest oferta.

Uwaga: Oferty obejmujgce doradztwo zrealizowane przed 2014 r. (np. 2011-2016 — 400 h) nie
podlegajg ocenie i zostang odrzucone.

4. Minimum 3 referencje, z ostatnich 3 lat, dotyczace realizowanego przez Wykonawce doradztwa
ze wskazanej tematyki.
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VL.

Kryteria oceny ofert:

; Znaczenie Liczba mozliwych do
Lp. Mz Krgterum kryterium (%) uzyskania pu%ktéw
1. Cena 51 51
2 Doswiadczenie zawodowe w obszarze 24 24
) $wiadczonego doradztwa
Liczba godzin przeprowadzonych
3. szkolen/doradztwa z tematyki objetej 25 25
Zzapytaniem
tacznie 100% 100

Ad.1 Cena-51%

Cena oferty wyrazona w walucie polskiej (PLN), winna by¢ okreslona jednostkowo i catkowicie
w kwotach brutto i netto zgodnie z opisem zamoéwienia. Jednostkowe ceny oferty okreslone
przez Oferenta pozostang state w okresie realizacji umowy i nie bedg podlegaty zmianom.

Punkty za kryterium ,Cena” zostang obliczone wedtug wzoru:

Cena oferty najtanszej
x liczba mozliwych do uzyskania punktéw = liczba punktéw

Cena oferty badanej

Ad. 2 Doswiadczenie zawodowe w obszarze Swiadczonego doradztwa
Od 3do 4 lat -8 pkt.

Od 5do 6 lat— 16 pkt.

Powyzej 7 lat — 24 pkt.

Ad. 3 Liczba godzin szkolen / doradztwa z tematyki objetej niniejszym zapytaniem
Od 0 do 299 - 0 pkt.

Od 300 do 350 - 5 pkt.

Od 351do 400 — 10 pkt.

Od 401 do 450 — 15 pkt.

Od 451 do 500 - 20 pkt.

Powyzej 501 — 25 pkt

VIl. Sposéb przygotowania oferty:

Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania.

Oferta Wykonawcy powinna zawiera¢ wyigcznie cene za przeprowadzenie 1 godziny zegarowej
doradztwa.

Oferta powinna by¢ wypetniona na komputerze i w jezyku polskim. Podane w ofercie ceny musza
uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamowienia i nie mogg ulec zmianie w trakcie
trwania umowy.

Wykonawcy zobowigzani sg zapoznac sie doktadnie z infermacjami zawartymi w zapytaniu ofertowym
i zatgcznikach i przygotowac oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym dokumencie.
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Oferty przygotowane niezgodnie z wymaganiami niniejszego zapytania, ziozone na innym druku,
niekompletne lub po terminie nie bedg podlegac ocenie.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wiasne zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania.

VIll. Dokumenty wymagane od Wykonawcy:
e Oferta zgodnie z Zatgcznikiem nr 1
e Referencje
e Zyciorys z wyszczegdinieniem posiadanego doswiadczenia

IX. Osoba z FFW uprawniona do kontaktu:

Pani Malwina Swircz, tel. 22 450 98 88, adres e-mail: mswircz[at]cofund.org.pl

X. Oferte nalezy przekazaé w terminie do:

20 stycznia 2017 r. do godz. 23.59.

XI. Oferte mozna:

a. przesta¢ pocztg (w tym kurierem) na adres: Fundacja ,Fundusz Wspoipracy”,
ul. Gornoslaska 4a, 00-444 Warszawa - decyduje data i godzina wptywu do Fundaciji.

b. przesta¢c e-mailem na adres: mswircz[at]cofund.org.pl — decyduje data wyswietlenia
wiadomosci na komputerze odbiorcy.

c. dostarczy¢ osobiscie do Kancelarii FFW na adres: Fundacja Fundusz Wspoipracy,
ul. Gornoslgska 4a, 00-444 Warszawa - decyduje data i godzina wptywu do Fundacji.

XII. Informacja o planowanych zamowieniach uzupetniajacych

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zamowien uzupetniajgcych, w wysoko$ci nieprzekraczajacej
50% wartosci zamowienia publicznego, okreslonej w umowie.

Xlll.  Inne postanowienia

Zamawiajgcy dokona wyboru oferty w oparciu o kryteria oceny ofert.

b. Niniejsze Zapytanie Ofertowe nie stanowi zobowigzania Fundacji Fundusz Wspotpracy
do zawarcia umowy.

Termin zwigzania ofertg: 60 dni od zakonczenia terminu sktadania ofert.

d. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania bez
podania przyczyny w kazdym czasie, rowniez po ztozeniu i rozpatrzeniu ofert, a takze
zastrzega sobie mozliwos¢ nie dokonania wyboru.

e. Zamawiajgcy moze prowadzi¢ negocjacje cenowe z Oferentem, ktérego oferta zostata
wybrana.

f. Po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy wezwie niezwiocznie oferenta, ktéry
ztozyt najkorzystniejszg oferte do zawarcia umowy. Jezeli w terminie 7 dni od wezwania
do podpisania umowy oferent nie zawrze umowy, zamawiajgcy moze podjac
negocjacje z oferentem, ktérego oferta byta nastepna w kolejnosci

g. Od dokonanego wyboru nie przewiduje sie odwotan.
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XIV. Zalaczniki
Zatgcznik nr 1 — Wzor oferty

Zatgcznik nr 2 — ,Standardy O$rodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej”
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Zalacznik nr

1: ZAPYTANIE OFERTOWE Nr

1/DWES/OST/FFW/2017

OFERTA

Data:

Imie i nazwisko / Nazwa Wykonawcy:

Adres / siedziba:

Nr telefonu:

Adres e-mail:

Strona www:

Odpowiadajac na zapytanie ofertowe przedstawiam ponizej oferte wykonania ustugi:

Obszar doradztwa

Cena brutto’ za godzine zegarowa ustugi

Doradztwo marketi

ngowe

Posiadam:

1. wyksztafcenie wyzsze (stopien naukowy kierunek):

wiieev... (prosze uzupetnic)

2. 3-letnie doswiadczenie zawodowe w obszarze $wiadczonego doradztwa

Okres Stanowisko

Zakres odpowiedzialnosci | Pracodawca / Zleceniodawca

3. Zrealizowatem/-am w okresie 2014-2016 co najmniej 300 godzin szkolen/doradztwa, w zakresie
ktérego sktadana jest oferta.

Termin

Tematyka szkolen / doradztwa

Pracodawca / Liczba
Zleceniodawca godzin

taczna liczba godzin:

1. Oswiadczam, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu Ofertowym

! Cena brutto obejmuje

¢ w przypadku Oferentow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza: podatek VAT
e wprzypadku 0soéb fizycznych: podatek oraz sktadki ZUS nalezne zaréwno od pracownika jak i pracodawcy
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2. Oswiadczam, ze spetniam wszystkie wymagania postawione dla Wykonawcy w Zapytaniu
Ofertowym.

Oswiadczam, ze uwazam sie zwigzana/zwiazanym niniejszg ofertg przez okres 60 dni.

4. Oswiadczam, ze wszystkie dokumenty zatgczone do niniejszej oferty, jako zataczniki stanowig
integralng jej czes¢ i sg zgodne z wymaganiami okreslonymi w ,Zapytaniu ofertowym”.

5. Niniejszym oswiadczam, zZe nie jestem powiazany/-a kapitalowo Ilub osobowo
z Zamawiajacym, osobami upowaznionymi do reprezentowania Zamawiajacego,
lub wykonujacym w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Wykonawcg, a Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajgcego czynnoéci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy, polegajace w szczegoélnosci na:

- Uczestniczeniu w spoice jako wspdlnik spotki cywilnej lub osobowe;j;

- Posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

- Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

- Pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej, do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Zatgcznikami do niniejszej oferty sa:
1. Referencje..... (prosze podac liczbe)
2. Zyciorys z wyszczegdlnieniem posiadanego doswiadczenia.

(data i podpis Wykonawcy)

Eﬂ?gug'zsekie Ga zowsze Unia Europejska |+
P€l o Europejski Fundusz Spoteczny i

Pranram Raninnalnu enrmn DAaleli






