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FUNDUSZ WSPOLPRACY

tel.: +48 22 4509 810, fax: +48 22 4509 803, cofund@cofund.org.pl, www.cofund.org.pl
NIP: 526-000-54-68 REGON: 002179760 KRS: 0000112576

Data: 28 luty 2017 r. ZAPYTANIE OFERTOWE nr

02/DPE/SWWF/FFW/2017

Doradztwo indywidualne w zakresie IT, marketingu internetowego i reklamy w sieci,
dla Uczestnikéw/czek projektu ,Sukces we wiasnej firmie”

Fundacja Fundusz Wsp6tpracy (lider projektu) zwraca sie z prosbg o przedstawienie Panstwa oferty
Z uwzglednieniem ponizszych wymagar:

|. Opis przedmiotu zaméwienia:

1) Swiadczenie doradztwa indywidualnego Uczestnikéw/czek Projektu ,Sukces we wiasnej firmie”

a)

w oparciu o diagnoze potrzeb w ramach obszaréw przedstawionych ponize;j:

IT zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (np. pomoc w wyborze
oprogramowania wspierajgcego prowadzenie dziatalnosé gospodarcza, programy do
fakturowania, e-platnik, arkusze kalkulacyjne);

b) marketing internetowy i reklama w sieci zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci

2)

gospodarczej (np.: strategia mailingowa — budowa bazy adresowej, segmentowanie grup
docelowych; komunikacja marketingowa w mediach spotecznosciowych, skuteczne kampanie
w Google AdWords, oznaczenia parametréw Google Analytics, optymalizacja stron pod katem
wyszukiwarki (SEO)- pozycjonowanie stron , prowadzenie strategii Content Marketingu,
najkorzystniejsze strategie w promocji witryn internetowych)

Doradztwo indywidualne skierowane bedzie do Uczestnikow/czek Projektu ,Sukces we wiasnej
firmie” ktorzy zatozyli przedsigbiorstwo w ramach projektu ,Sukces we wiasnej firmie”.

3) taczna liczba godzin doradztwa indywidualnego do zrealizowania w ramach projektu :

a) Doradztwo indywidualne w zakresie zagadnien (prawnych, ksiegowo — finansowych i
kadrowo — ptacowych, IT, marketing internetowy i reklamy w sieci) dla Uczestnikow/czek
projektu obejmie tgcznie 455 godzin. Liczba godzin dla poszczegélnych zagadnien nie
bedzie przekraczata 110 godzin dla danego obszaru.

b) Liczba godzin w obszarze $wiadczonego doradztwa (IT, marketingu internetowego i
reklamy w sieci) bedzie ustalana indywidualnie dla kazdego Uczestnika/czki projektu
~Sukces we wiasnej firmie" na postawie analizy potrzeb. Zamawiajgcy zastrzega, ze w
zaleznosci od faktycznego zapotrzebowana, ostateczna liczba godzin moze by¢ mniejsza
od wskazanej powyzej.

Oferentem nie moze by¢ podmiot, ktory jest pracownikiem/wspotpracownikiem/osobg
swiadczacg juz na rzecz zamawiajgcego jako przedsiebiorca jakiekolwiek ustugilczynnosci
w ramach projektu ,Sukces we wiasnej firmie”.

5) Jeden wykonawca moze ztozy¢ oferte obejmujgca maksymalnie jeden obszarze wskazanych

w pkt. | 1). Oferta zlozona na wiekszg liczbe obszaréw nie podlega ocenie i zostanie
odrzucona.

Zamawiajgcy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniem ustugi

(np. noclegi, dojazdy, wyzywienie). Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem,
przeprowadzeniem oraz rozliczeniem wykonywanej ustugi doradczej ponosi Wykonawca.
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Il. Kodly i nazwa CPV:

72220000-3 Ustugi doradcze w zakresie systemow i doradztwo techniczne
79400000-8 Ustugi doradcze w zakresie dziatalno$ci gospodarczej i zarzgdzania oraz podobne

79140000-7- Doradztwo prawne i ustugi informacyjne

Il. Zrédio finansowania:

Projekt ,Sukces we wiasnej firmie” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
tédzkiego na lata 2014 — 2020, realizowany przez Fundacje Fundusz Wspéipracy.

IV. Miejsce i termin realizacji zamoéwienia:

Miejsce

Doradztwo indywidulane $wiadczone bedzie dla Uczestnikow/czek projektu posrednio, poprzez
telefon, e-mail, Internet (Skype, FaceTime), oraz bezposrednio w biurze projektu ,Sukces we
wiasnej firmie” w todzi ul. Wélczanska 51.

Termin
Doradztwo swiadczone bedzie od momentu podpisania umowy do korca czerwca 2018 r.

Terminy realizacji doradztwa beda ustalane w trybie roboczym z wybranym Wykonawca. Doradztwo
bedzie realizowane na biezaco zgodnie z potrzebami beneficjentéw projektu ,Sukces we wiasnej
firmie". Wsparcie doradcze musi zosta¢ udzielone w ciggu 7 dni roboczych od zgtoszenia
zapotrzebowania na taka ustuge ze strony klienta. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé przesuniecia
wyzej wymienionych terminéw.

V.  Wymagania wzgledem Wykonawcy (kryteria podmiotowe):
Zamowienie moze by¢ udzielone wylacznie Oferentowi spetniajacemu ponizsze warunki:

1. Wykonawca posiada wyksztalcenie wyzsze
2. Posiada wiedze i doswiadczenie zawodowe z zakresie przedmiotu zaméwienia.

3. Wykonawca powinien by¢ przeszkolonym z zasad niedyskryminacji i zapewnienia dostepnosci
dia osob niepetnosprawnych i szczegolnych potrzeb grupy docelowej, tj. os6b w wieku 50+
weryfikacja na podstawie referencji, stosownego zaswiadczenia pracodawcy lub certyfikatu

ukonczonego szkolenia.
4. Oferta skierowana jest do os6b indywidualnych. Zamawiajgcy nie dopusci do oceny ofert,

w ktérych Wykonawca polega na wiedzy i doswiadczeniu oséb trzecich lub postuguje sie tymi
osobami, bez wzgledu na rodzaj wiezi prawnej pomiedzy Wykonawca, a tymi osobami.
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VI.

Kryteria oceny ofert:

Kryteria jakosciowe:

Lp.

Nazwa kryterium

Znaczenie kryterium (%)

Liczba
mozliwych
do
uzyskania
punktow

Kryterium: doswiadczenie w obszarze
tematycznym przedmiotu zamowienia -
doradztwo (indywidualne/grupowe) w
obszarze Swiadczonego doradztwa

Wykonawca wykazuje min. 200 h
doradztwalszkoleri w okresie 2014 r -
2017r z tematyki objetej zapytaniem

Za posiadanie minimum 3 referencje, z
ostatnich 3 lat z tematyki objetej niniejszym
zapytaniem. Wpykonawca bedzie mogt
uzyskac¢ wieksza liczbe punktow.

0-5 Wykonawca wykazat
doswiadczenie w prowadzeniu 200
godzin doradztwa, ale opis jest zbyt
ogolny, zeby stwierdzi¢ iz doradztwo
jest zgodne obszarem tematycznym
okreslonym przez Zamawiajgcego.

6-11 Wykonawca wykazat
doswiadczenie w prowadzeniu
doradztwa w liczbie wiekszej niz
wymagat Zamawiajgcy (w przedziale
200-300 godzin), opisy doradztwa sg
na tyle wyczerpujace, ze pozwalajg
na stwierdzenie, iz Wykonawca
prowadzi doradztwo zgodne z
obszarem tematycznym
zamawiajgcego.

12-20 Wykonawca bardzo solidnie
wykazat do$wiadczenie w
przeprowadzeniu doradztwa w liczbie
godzin wigkszej niz wymagat
Zamawiajgcy (powyzej 300 godzin),
opisy zakresu sg bardzo
szczegotowe, a przeprowadzone
doradztwo byto zgodne z obszarem
tematycznym zamawiajgcego

5 pkt. dodatkowo - Wykonawca
dodatkowo moze udokumentowad
swoje kompetencje referencjami

Za posiadanie minimum 3
referencje, z ostatnich 3 lat z
tematyki objetej niniejszym
zapytaniem.

25 pkt.

Kryterium: doswiadczenie zawodowe w
obszarze Swiadczonego doradztwa

0-13 Wykonawca wykazat
przynajmniej trzyletnie
doswiadczenie w obszarze
$wiadczonego doradztwa

14-24 Wykonawca wykazat
doswiadczenie, ktére jest ponad
dwukrotnie diuzsze od minimalnych
wymagan wskazanych przez
Zamawiajgcego, tzn. ponad
szescioletnie doswiadczenie w
obszarze $wiadczonego doradztwa

24 pkt.
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Kryterium - cena:

Punkty za kryterium ,Cena” zostang obliczone wedtug wzoru:

maksymalng liczbe punktéw w tym kryterium otrzymuje oferta zawierajgca najnizszg cene sposrod
wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert. Pozostale oferty bedg oceniane zgodnie z ponizszym
wzorem:

Cena oferty najtanszej
x 51 = liczba punktow

Cena oferty badanej

Zamowienie zostanie udzielone na realizacje ustug dla Wykonawcy, ktéry zdobyt najwyisza
liczbe punktow.

Nezva oyerum oo ()| e ey o
1. Kryteria jakosciowe 49 49
2. Kryterium - cena 51 51

tacznie 100% 100

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od oferentéow wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

Z mozliwosci realizacji zaméwienia wykluczone sg podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo
z Zamawiajacym lub z osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzar w imieniu Zamawiajacego
lub z osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, w szczegoélnosci poprzez:

Uczestnictwo w spéice jako wspolnik spétki cywilnej lub spotki osobowej,

Posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% akgji,

Petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika
Pozostawanie w zwigzku maizenskim, w stosunku pokrewienistwa lub powinowactwa w linii
prostej, bocznej drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

VIl. Sposéb przygotowania oferty:

e Ofertg nalezy zlozy¢ na formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego
zapytania.

e Oferta powinna by¢ wypetniona na komputerze i w jezyku polskim. Podane w ofercie ceny
muszg uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamoéwienia i nie moga ulec
zmianie w trakcie trwania umowy.

e Oferta Wykonawcy powinna zawiera¢ wytacznie cene za przeprowadzenie 1 godziny zegarowej
doradztwa.

» Cena powinna by¢ wyrazona w walucie polskiej (PLN), w kwocie brutto.

¢ Jednostkowe ceny oferty okreslone przez Oferenta pozostang state w okresie realizacji umowy
i nie beda podlegaty zmianom.

e Wykonawcy zobowigzani sg zapozna¢ si¢ dokfadnie z informacjami zawartymi w Zapytaniu
ofertowym i zatgcznikach i przygotowac oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym
dokumencie.
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e Oferty przygotowane niezgodnie z wymaganiami niniejszego zapytania, ztozone na innym
druku, niekompletne lub po terminie nie bedg podlegac ocenie.

o Wykonawcy ponosza wszelkie koszty wiasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania.
VIil. Dokumenty wymagane od Wykonawcy:

e Oferte wg wzoru — zatgcznik nr 1
e Zyciorys z wyszczegolnieniem posiadanego doswiadczenia
o Referencje oraz zaswiadczenia (zgodnie z p. 3 — Wymagania wzgledem Wykonawcy - kryteria

podmiotowe)

IX. Osoba z FFW uprawniona do kontaktu:

Pani Anna Jezierska, tel. +48 663-831-074, adres e-mail: ajezierska[at]cofund.org.pl

X. Oferte nalezy przekaza¢ w terminie do:

13 marca 2017 r. do godz. 23.59.

Xl. Oferte mozna:

a. przesta¢ pocztg (w tym kurierem) na adres: Fundacja ,Fundusz Wsp6ipracy”,
ul. Gornoslaska 4a, 00-444 Warszawa - decyduje data i godzina wptywu do Fundacji.

b. przesta¢ e-mailem na adres: ajezierskalat]cofund.org.pl — decyduje data wyswietlenia
wiadomosci na komputerze odbiorcy.

c. dostarczy¢ osobiscie do Kancelarii FFW na adres: Fundacja Fundusz Wspodipracy,
ul. Gérnoslaska 4a, 00-444 Warszawa - decyduje data i godzina wptywu do Fundacji.

XIl. Informacja o planowanych zaméwieniach uzupetniajacych

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zaméwien uzupetniajgcych, w wysokosci nieprzekraczajacej
50% wartosci zamoéwienia publicznego, okreslonej w umowie.

XL, Inne postanowienia

a. Zamawiajgcy dokona wyboru oferty w oparciu o kryteria oceny ofert.

Niniejsze Zapytanie Ofertowe nie stanowi zobowigzania Fundacji Fundusz Wspélpracy
do zawarcia umowy.

Termin zwiazania oferta: 60 dni od zakonczenia terminu sktadania ofert.

d. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania bez
podania przyczyny w kazdym czasie, rowniez po ztozeniu i rozpatrzeniu ofert, a takze
zastrzega sobie mozliwos¢ nie dokonania wyboru.

e. Zamawiajgcy moze prowadzi¢ negocjacje cenowe z Oferentem, ktorego oferta zostata
wybrana.

f. Po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy wezwie niezwlocznie oferenta, ktéry
ztozyt najkorzystniejszg oferte do zawarcia umowy. Jezeli w terminie 7 dni od wezwania
do podpisania umowy oferent nie zawrze umowy, zamawiajacy moze podjac
negocjacje z oferentem, ktérego oferta byta nastepna w kolejnosci

g. Od dokonanego wyboru nie przewiduje sie oddwotan.
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Zatacznik nr 1: ZAPYTANIE OFERTOWE Nr
02/DPE/SWWF/FFW/2017

OFERTA

Data:

Imie i nazwisko / Nazwa Wykonawcy:

Adres / siedziba:

Nr telefonu:

Adres e-mail:

Strona www:

Odpowiadajgc na zapytanie ofertowe przedstawiam ponizej oferte wykonania ustugi:

Obszar doradztwa Cena brutto’ za godzine zegarowa ustugi

Doradztwo IT

Doradztwo marketing internetowy i reklama w

sieci
Posiadam:
1. wyksztatcenie wyzsze (stopien naukowy kierunek):
cvveeeennn.. (prosze uzupetnic)
2. Doswiadczenie zawodowe w obszarze $wiadczonego doradztwa
Okres Stanowisko Zakres odpowiedzialnosci | Pracodawca / Zleceniodawca

! Cena brutto obejmuje
¢ w przypadku Oferentéw prowadzacych dzialalnos$¢ gospodarczg: podatek VAT

® wprzypadku oséb fizycznych: podatek oraz skladki ZUS nalezne zaréwno od pracownika jak i pracodawcy

el s todzkie
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3. Zrealizowatem/-am w okresie 2014-2017 co najmniej 200 godzin doradztwa/szkolen, w zakresie
ktérego sktadana jest oferta.

Pracodawca / Liczba

Termin Tematyka doradztwa Zleceniodawca | godzin

taczna liczba godzin:

1. Os$wiadczam, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zaméwienia,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu Ofertowym

2. Oswiadczam, ze spetniam wszystkie wymagania postawione dla Wykonawcy w Zapytaniu
Ofertowym.

Os$wiadczam, ze uwazam sie zwigzana/zwigzanym niniejszg ofertg przez okres 60 dni.

Oswiadczam, ze wszystkie dokumenty zatgczone do niniejszej oferty, jako zatgczniki stanowig
integralng jej czes¢ i sa zgodne z wymaganiami okreslonymi w ,Zapytaniu ofertowym”.

5. Niniejszym oswiadczam, Ze nie jestem powiazany/-a kapitatowo Ilub osobowo
z Zamawiajacym, osobami upowaZnionymi do reprezentowania Zamawiajacego,
lub wykonujacym w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Wykonawcg, a Zamawiajacym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi
w imieniu Zamawiajgcego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy, polegajgce w szczegolnosci na:

- Uczestniczeniu w spoéice jako wspélnik spétki cywilnej lub osobowej;

- Posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akciji;

- Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajacego, prokurenta, petnomocnika;

- Pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewierstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej, do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Zatacznikami do niniejszej oferty sa:
1. Zyciorys z wyszczegblnieniem posiadanego doswiadczenia.
2. Referencje..... (prosze podac liczbe)

3. Zaswiadczenie o przeszkoleniu z zasad niedyskryminacji i zapewnienia dostepnosci dla oséb
niepetnosprawnych i szczegélnych potrzeb grupy docelowej, tj. oséb w wieku 50+

(data i podpis Wykonawcy)
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